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1. Allgemeines

Der DLRG Landesverband Wirttemberg e.V. betreibt seine
Datenverarbeitungsanwendung ,DLRG-Manager”, primar zur Verwaltung der
Mitglieder seiner Gliederungen. Diese Anwendung wird jedoch auch zur
Verwaltung von weiteren Kontakten der Gliederungen im Landesverbband
Wirttemberg genutzt.

Das System ist hierarchisch aufgebaut und reflektiert die
Landesverbandshierarchie. d.h. ein Benutzer auf der Ortsgruppenebene
bekommt nur Zugang zu den Daten seiner Ortsgruppe. Ein Benutzer auf
Bezirksebene sieht nur die Daten der zu seinem Bezirk gehorenden
Ortsgruppen.

Neben den allgemeinen Daten der Mitglieder wie Adresse werden mit dem
DLRG-Manager unter anderem auch Ausbildungen und Qualifikationen der
Mitglieder verwaltet und uberwacht. Die Ausbildungsverwaltung umfasst im
Wesentlichen die Zuordnung einer Ausbildung oder einer Qualifikation zu
einem Mitglied (z.B. EH-Kurs oder Lehrschein), die Verfolgung der Giiltigkeit
dieser Ausbildung und die Dokumentation einer Wiederholung (z.B. EH-Kurs)
oder Verlangerung (z.B. Lehrschein). Die verschiedenen Funktionen des
Software-Moduls werden in der Anleitung ,Ausbildungsverwaltung”
ausfuhrlich beschrieben.

Seit Juli 2022 ist auf Beschluss des Landesverbandsrat die Verlangerung der
Gultigkeit von Lizenzen, die vom Landesverband Wurttemberg durchgefuhrt
wird, ausschlieBlich online (per Workflow) zu beantragen.

Diese Moglichkeit wird im DLRG Manager als Vorgang behandelt.

Grundsatzlich kann jeder Nutzer des DLRG-Managers, der das Recht
.Lizenzverwaltung” und die Workflowrolle , Antragsteller” hat, den Vorgang zu
Lizenzverlangerung fir ein Mitglied seiner Gliederung starten. Je nach
Geschaftsverteilung in einer Gliederung werden die Leiter Ausbildung, die
Leiter Einsatz oder der mit der Mitgliederverwaltung beauftragte Nutzer diese
Berechtigung bendtigen.

Der Antrag darf nur auf OG-Ebene gestartet werden, da sonst der Prozess nicht
ordnungsgemald abgearbeitet werden kann!
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2. Beantragung einer Lizenzverlangerung

Zur Einleitung des Vorgangs wird zunachst das Mitglied, dessen Lizenz verlangert wer-
den soll, aufgerufen

Frau Luise Haberle, Nr.: 1495005700042

b Adressen Finanzdaten -  Lebenslauf Funktionen Ausblldung~  Ehrungen Dokumente~  Notizen Vorgsnge Historle

SPG  Altdalen VHU  Kontakieigenschaften

und das Menu Vorgange gestartet.

Frau Luise Haberle, Nr.: 1495005700042

sl Adressen Finanzdaten~  Lebenslauf Funktionen Ausbildung~  Ehrungen Dokumente~  Notizen Vorgénge Historie

Aufgaben-Liste

Suchbegriff @ Bearbeitungsstufen ®
Filter ¥ Neuer Vorgang

Aktive Filter: . Vorgangsstatus: Offen €3

Sollten fur dieses Mitglied noch Vorgange offen sein, werden diese in dem Menu an-
gezeigt.

Es kann auch nach beendeten Vorgangen, z.B. alte Lizenzverlangerungen gefiltert wer-
den.

Mit dem Schalter la sst sich ein neuer Workflow oder Vorgang starten. Ein
Pop Up Menu erfordert zunachst die Auswahl der Workflow-Vorlage "Lizenzverlange-

rung-Neue Lizenzverlangerung" und des zugehorigen Ansprechpartners,

Workflow - Neuen Vorgang starten

Workflow - Vorlage: [ Lizenzverlangerung - Neue Lizenzverldngerung v|

Zugeordneter Ansprechpartner: | Frau Luise Haberle (Mitglied) V|

bevor der neue Vorgang mit dem Schalter lE2&ll gestartet werden kann.
Es o6ffnet sich danach die Bearbeitungsmaske fur den Vorgang "Lizenzverlangerung" ,
in der im oberen Bereich die Mitgliedsdaten des Lizenzinhabers aufgefiihrt sind.

Lizenzverlangerung | Bearbeitungsmaske

=

Mitgliedsdaten

MName: Frau Luise Haberle Mitgliedsnummer: 1495005700042

Geburtsdatum: 06.06.2000 Hierarchie: Ortsgruppe EE / Schulung Bez. E

Eintritt: 01.01.2012

Zu verlangernde | Lehrschein Verfallsdatum: 31.12.2021 v

Quialifikation

DLERG Stand 22. Februar 2023 5



Darunter befindet sich ein Auswabhlfeld, in dem die jeweilig zu verlangernde Lizenz
ausgewahlt wird. In diesem Fall handelt es sich um einen Lehrschein, dessen Verfalls-
datum ebenfalls mit angezeigt wird.

Aus der darunter angezeigten Liste der "Verfiigbaren Qualifikationen" fligt man nun die
Lehrgange an die Vorgang an, die zur Verlangerung notwendig sind. Dieses geschieht
durch klicken auf das grtine Pluszeichen hinter dem entsprechenden Lehrgang. Wichtig
fiir die Anerkennung durch das Bildungswerk ist der am Lehrgang anhédngende Lehr-
gangsnachweis. Damit erscheinen die zugeordneten Weiterbildungen als ,,Zugeordne-
te Qualifikationen”.

Lizenzverldngerung | Bearbeitungsmaske

=

Mitgliedsdaten

Frau Luise Haberle Mitgliedsnummer: 1495005700042

106.06.2000 Hierarchie: Ortsgruppe EE / Schulung Bez. E

01.01.2012

Zu verldngemde [Lehrschein Verfallsdatum: 31.12.2021 v |
Qualifikation

Zugeordnete Qualifikationen
Qualifikation Prifungsdatum Verfalldatum

LS-Forthildung (& 11.12.2020 31.12.2025
LE)

Ls-Forbildung (8 | 11.12.2019 31.12.2023
LE)

Alle zugeordneten Qualfikationen entfernen

Verfiigbare Qualifikationen
Qualifikation Prifungsdatum Verfalldatum Nachweise

Deutsches 11.12.2021 31.12.2023
Rettungsschwimmabzeichen
- Silber -

Deutsches 06.12.2018 31.12.2020
Rettungsschwimmabzeichen
- Silber -

Lehrschein 06.12.2018 31122021

Alle verfigbaren Qualifikationen zuordnen

Zusatzliche Hinweise

Erganzende Hinweise kann man in einem Kommentarfeld einfligen, bevor durch Beta-
tigung des Schalters der Vorgang angelegt wird.

Der Vorgang wird dann wie folgt angezeigt:
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Bearbeitungsmaske Verkniipfte Vorgange Historie Grunddaten

Lizenzverlangerung / Bearbeitungsmaske

Mitgliedsdaten

Name: Frau Luise Haberle Mitgliedsnummer: 1495005700042

Geburtsdatum: 06.06.2000 Hierarchie: Ortsgruppe EE / Schulung Bez. E

Eintritt: 01.01.2012

Zu verlangernde Lehrschein Verfallsdatum: 31.12.2021 v
Qualifikation

Zugeordnete Qualifikationen

Quualifikation Priifungsdatum Verfalldatum Nachweise

LS-Fortbildung (8 | 11.12.2020 31.12.2025
LE)

LS-Fortbildung (8 | 11.12.2019 31.12.2023
LE)

Zusatzliche Hinweise

Antrag bearbeiten Zur Priffung senden Antrag l6schen Grunddaten bearbeiten Fenster schlieBen

und durch Nutzung der verschiedenen griinen Schalter kann man entweder den Vor-
gang erneut bearbeiten, um eventuelle Fehler zu berichtigen oder den Vorgang mit
dem Schalter zur Bearbeitung an den Landesverband schicken.

Erst wenn im folgenden Schirm

Lizenzverlangerung / Zur Priifung senden

‘ versenden abbrechen ‘

mit dem blauen Schalter der Versandvorgang bestatigt wurde,

Bearbeitungsmaske Veorgang in Ausbildungsstelle Verkniipfte Vorgénge Historie Grunddaten

Lizenzverlangerung / Vorgang in Ausbildungsstelle

=
C e singssele bttt

ist der Antrag an den Landesverband ibermittelt worden und kann dort bearbeitet
werden. Nach elektronischer Antragstellung muss unmittelbar das zu verlangernde
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Dokument (z.B. Lehrscheinurkunde) an das Bildungswerk des Landesverbandes ge-
schickt werden. Ohne dieses Dokument wird der Verlangerungsantrag nicht bearbei-
tet!

In der Liste der Vorgange bei diesem Mitglied wird dieser Vorgang nun als offener
Vorgang angezeigt, einschlie3lich des Bearbeiters, der den Vorgang gestartet hat.

Frau Luise Hiberle, Nr.: 1495005700042

Funktionen Dokumente~  Notizen Historie

Al

Adressen  Finanzdaten~  Lebenslauf Ausbildung~  Ehrungen Vorgénge

Aufgaben-Liste

Suchbegriff ® Bearbeitungsstufen ®

m\ R oo
Ative Filter: ./ Vorgangsstatus: Off.. €@ @

Vorgangs-ID+  Bearbeiter = Vorgangsbezeichnung Bearbeitungsstufe * Letzte Aktion =

‘ 0001303 RHOEHN Lizenzverlingerung Vorschau 11.12.2021

Die Bearbeitungsstufe "Vorschau" zeigt in diesem Fall an, dass der Antrag noch nicht
an den Landesverband verschickt wurde. Wurde er verschickt wird der Status
"Prafung" angezeigt.

Aufgaben-Liste

Suchbegriff ® Bearbeitungsstufen ®

Em - e
AktiveFilter: \/ Vorgangsstatus: Off.. ) @

Vorgangs-ID+  Bearbeiter + Vorgangsbezeichnung * Bearbeitungsstufe Letzte Aktion

0001303  MMANG Lizenzverldngerung Priifung 11.12.2021

>

3. Bearbeitung im Landesverband

Der Bearbeiter beim Bildungswerk des Landesverbands der die Berechtigung
.Lizenzverwaltung” und die Workflowrolle ., 'Lizenzverwaltung-
Ausbildungsgenehmigung” hat, bekommt einen Hinweis per E-Mail von der
mitgliederverwaltung @wuerttemberg.dirg.de zugeschickt, dass im DLRG-Manager
eine neue Aufgabe fir ihn hinterlegt ist und dass es sich um eine Lizenzverlangerung
zur Prifung handelt. Der Link flhrt zur Mitgliederverwaltung und nach erfolgreichem
Log-On direkt zur Aufgabe.

Bezeichnung: Lizenzverlangerung
Kontakt: frau Luise Haberle
Prozess: Lizenzverlangerung
Zusatzliche Hinweise:

Test zum Erstellen einer Anleitung

nicht weiter beargeiten

Aktuelle Stufe: Prifung

Erstellt: RHOEHN 2021-12-1117:27:21
Aktualisiert: RHOEHN 2021-12-11 17:57:58

Gleichzeitig sieht er auch in seinem Eingangsschirm des DLRG-Manager, dass ein
Vorgang zur Bearbeitung ansteht.

@ Mitgliederverwaltung

by Schulungssystem

=L
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Er_wird die Bearbeitung jedoch erst beginnen, wenn ihm das zu verldngernde
Dokument (z.B. Lehrscheinurkunde oder EH-Ausbilderurkunde) vorliegt.

Durch Klicken auf das markierte Icon im DLRG Manager wird eine Liste der zur
Bearbeitung anstehenden Aufgaben angezeigt in der jeweils der Antragsteller und die
Art der Aufgabe gelistet wird.

o
)

— .
Kontakt hier suchen... Ly o | ‘@:

Suche~ Neu~ Finanzen~ Buchhaltung Kommunikation~  DLRG Funktionen~ Extras~ Einstellungen~  Hilfe

Aufgaheno Wiedervorlagen Events

Aufgaben-Liste

Suchbegriff @ Bearbeitungsstufen ®
Vorgangs-ID >  Kontakt Vorgangsbezeichnung Bearbeitu
0001303 Frau Luise Haberle Lizenzverldngerung Priifung

Durch Anklicken der Vorgangsbezeichnung offnet sich das Bearbeitungsfenster, in
dass man auch gelangt, wenn der Link in der E-Mail angeklickt wird.

Bearbeitungsmaske Verkniipfte Vorgange Historie Grunddaten

Lizenzverldngerung / Bearbeitungsmaske

Mitgliedsdaten
Name Frau Luise Haberle Mitgliedsnummer: 1495005700042

Geburtsdatum: 06.06.2000 Hierarchie: Ortsgruppe EE / Schulung Bez. E

Eintritt: 01.01.2012

Zu verlangernde Lehrschein Verfallsdatum: 31.12.2021 +
Qualifikation

Zugeordnete Qualifikationen

Qualifikation Priifungsdatum Verfalldatum Nachweise
LS-Fortbildung (8 11.12.2020 31.12.2025

LE)

LS-Forthildung (8 11.12.2019 31.12.2023

LE)

Zusatzliche Hinweise | [Test zum Erstellen einer Anleitung

nicht weiter bearbeiten

Voraussetzungen erfilit Voraussetzungen nicht erfiillt Grunddaten bearbeiten Fenster schlieBen
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Das Bildungswerk prift ob die Voraussetzungen fur eine Verlangerung der Lizenz
erfullt sind und weist den Antrag mit dem griinen Schalter zurtick, wenn
die Voraussetzungen zur Lizenzverlangerung nicht erfullt sind.

Es 6ffnet sich eine Absagemaske in der der Grund fiir die Ablehnung einzutragen ist.

Lizenzverlangerung / Absagemaske

Mitgliedsdaten

Name: Frau Luise Haberle Mitgliedsnummer: 1495005700042
Geburtsdatum: 06.06.2000 Hierarchie: Ortsgruppe EE / Schulung Bez. E
Eintritt: 01.01.2012

Qualifikation zur Lehr Verf | 31.12.2021 +
Verlangerung

Absagegrund keine Anlagen

In obigem Fall fehlen die Anlagen, d.h. die, in der fiir die Verlangerung notwendigen
Qualifikation hinterlegten Ausbildungsnachweise.

Ohne Eingabe eines Ablehnungsgrundes lasst sich die Absagemaske nicht speichern.
Durch Speichern wird der Vorgang an den Antragsteller zuriick verwiesen und kann
erneut bearbeitet werden. Der Antragsteller bekommt ebenfalls eine E-Mail mit dem
Hinweis der Rickmeldung. Auch hier fihrt der Link zum Vorgang im DLRG-Manager.

Bezeichnung: Lizenzverlangerung
Kontakt: Frau Luise Haberle
Prozess: Lizenzverlangerung
Ablehnungsgrund:

keine Anlagen

Aktuelle Stufe: Rickmeldung

Erstellt: RHOEHN 2021-12-11 17:27:21

Aktualisiert: RHOEHN 2021-12-11 18:49:07
Aufgabe:https://mv-schulung.wu.dIrg.de/module/workflow/show_stage.php?VORGANG _ID=1303

Der Antrag kann dann entweder erneut bearbeitet werden und z. B. andere Lehrgange
angehangt werden, bzw. der Vorgang kann geléscht oder gespeichert (archiviert)
werden.
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Sind die Voraussetzungen erfullt, bestatigt das Bildungswerk dies mit dem griinen

Schalter RIS, Es offnet sich ein weiteres Bearbeitungsfenster, in dem
nochmal die zu verlangernde Lizenz und der Antragsteller aufgefiihrt sind.

Lizenzverlangerung / Zusagemaske

=

Mitgliedsdaten

Name: Frau Luise Haberle Mitgliedsnummer: 1495005700042
Geburtsdatum: 06.06.2000 Hierarchie: Ortsgruppe EE / Schulung Bez. E
Eintritt: 01.01.2012

Zu verlangernde Lehrschein Verfallsdatum: 31.12.2021 v

Qualifikation

Datum der. -_m

Verlangerung

Brief

Das Bildungswerk erganzt das Datum der Verlangerung und speichert den Vorgang.
Damit wird die Verlangerung der Lizenz mit dem entsprechenden Gliltigkeitsdatum in
das System und auf der entsprechenden Urkunde eingetragen.

Der Link Brief offnet eine Kommunikation mit einem Musterbrief, in dem (ber
Platzhalter bereits die Adresse des Lizenzinhabers und der Name der verlangerten
Lizenz eingefugt sind, sodass der Bearbeiter im Bildungswerk diesen Brief einfach
Ausdrucken kann, um die verlangerte Lizenz an den Lizenzinhaber zurtick zu schicken.
Vor Versand muss die Lizenz allerdings noch gescannt und im DLRG-Manager beim
Lizenzinhaber hinterlegt werden.

Danach wird die Urkunde an das Mitglied zuriick geschickt und der Vorgang ist
abgeschlossen.

4. Bearbeitung auf Bezirksebene

Da es auch Lizenzen geben kann, die der zugehorige Bezirk einer Gliederung
verlangert, werden Antrage fur diese Lizenzen nicht zum Landesverband geroutet,
sondern direkt zum Beazirk.

Dort verlauft die Bearbeitung analog zur Bearbeitung im Landesverband. Ebenso muss
natlrlich die entsprechende Urkunde zur Verlangerung an den Bezirk geschickt
werden.
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